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A. Komunikasi Efektif

Komunikasi dikatakan efektif apabila makna pesan
yang dikirim oleh komunikator sama dengan makna
pesan yang diterima oleh komunikan.

Makna pesan dari komunikator

Makna pesan diterima komunikan
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1. Pemahaman
2. Kesenangan

3. Pengaruh pada sikap
4. Hubungan yang makin baik
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B. Féktor Penghambat

4. Hambatan mekanis
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