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KOMUNIKASI EFEKTIF DALAM PEMBELAJARAN

Oleh :
Sutirman
FISE UNY

Abstrak o
Pembelaiaran merupakan suatu proses komunikasi.

Komunikasi adalah proses pengiriman informasi dari satu pihak
kepada pihak lain untuk tujuan tertentu. Komunikasi dikatakan
efektif apabila komunikasi yang terjadi menimbulkan arus
informasi dua arah, yaitu dengan munculnya feedback dari pihak
penerima pesan.

Kualitas pembelajaran dipengaruhi cleh efektif tidaknya
komunikasi yang terjadi di dalamnya. Komunikasi efektif dalam
pembelajaran merupakan proses transformasi pesan berupa ilmu
pengetahuan dan teknologi dari pendidik kepada peserta didik,
dimana peseita didik mampu memahami maksud pesan sesuai
dengan tujuan yang telah ditentukan, sehingga menambah
wawasan ilmu pengetahuan dan teknologi serta menimbulkan
perubahan tingkah laku menjadi lebih baik.

Pengajar adalah pihak yang paling bertanggungjawab
terhadap berlangsungnya komunikasi yang efektif dalam pem-
belajaran, sehingga dosen sebagai pengajar dituntut memiliki
kemampuan berkomunikasi yang baik agar menghasilkan proses
pembelajaran yang efektif.

Kata kunci : komunikasi, pembelajaran.

Pendahuluan

Upaya peningkatan kualitas
sumber daya manusia tidak dapat di-
pisahkan dari upaya peningkatan kua-
litas pendidikan yang sekarang ini
sedang menjadi sorotan dan harapan
banyak orang di Indonesia. Wujud

§ dari proses pendidikan yang paling riil

terjadi di lapangan dan bersentuhan

langsung dengan sasaran adalah
be-rupa kegiatan belajar mengajar
pada tingkat satuan pendidikan.
Kualitas kegiatan belajar mengajar
atau sering disebut dengan proses
pembelajaran tentu saja akan ber-
pengaruh terhadap mutu pendidi-
kan yang oufputnya berupa sumber
daya manusia.
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berdampak terhadap keberhasilan
pencapaian tujuan. Komunikasi di-
katakan efektif apabila terdapat ali-ran
informasi dua arah antara ko-
munikator dan komunikan dan infor-
masi tersebut sama-sama direspon
sesuai dengan harapan kedua pe-
laku komunikasi tersebut. Jika da-lam
pembelajaran  terjadi  ko-munikasi
yang efektif antara pengajar dengan
mahasiswa, maka dapat di-pastikan

bahwa pembelajaran ter-sebut
berhasil. Sehubungan dengan hal
tersebut, maka para pengajar,

pendidik, atau instruktur pada lem-
bagaHembaga pendidikan atau pela-
tihan harus memiliki kemampuan ko-
munkasi yang baik. Kemampuan ko-
munikasi yang dimaksud dapat beru-
pa kemampuan memahami dan men-
desain informasi, memilih dan meng-
gunakan saluran atau media, serta
kemampuan komunikasi antar pribadi
dalam proses pembelajaran.

Penutup

Pembelajaran sebagai subset
dari proses pendidikan harus mampu
memberikan kontribusi terhadap pe-
ningkatan kualitas pendidikan, yang
pada ujungnya akan berpengaruh ter-
hadap peningkatan kualitas sumber
daya manusia. Agar pembelajaran da-
pat mendukung peningkatan mutu
pendidikan, maka dalam proses pem-
belajaran harus terjadi komunikasi
yang efektif, yang mampu memberi-
kan kefahaman mendalam kepada

Vol VI No. 2, Agustus 2006 109: 121

peserta didik atas pesan aty
materi belajar.

Komunikasi efektif dala
pem-belajaran merupakan pros
transfor-masi pesan berupa ilm
pengetahuan dan teknologi da
pendidik kepada peserta didik, d
mana peserta didik mampu mem
hami maksud pesan sesuai deng
tujuan yang telah ditentuka
sehingga menambah wawasan ilm
pengetahuan dan teknologi se
menimbulkan perubahan tingkal
laku menjadi lebih baik. Pengaj
adalah pihak yang paling bertan
gungjawab terhadap berlangsun
nya komunikasi yang efektif dala
pembelajaran, sehingga dos
sebagai pengajar dituntut memiliki
kemampuan berkomunikasi yang
baik agar menghasilkan proses
pembelajaran yang efektif.
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