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 Faktor Pewawancara
 Faktor Responden
 Faktor Lingkungan
 Faktor Hubungan



 Kredibilitas sumber: “bukan yang sungguh-
sungguh terjadi, melainkan merupakan unsur 
yang paling dekat dengan apa yang terjadi, 
sejauh yang kita ketahui melalui 
penyelidikan”.



1. Dengan argumentasi dari penjelasan yang 
memiliki bukti

2. Dengan kesimpulan dari generealisasi
3. Dengan mendekati aturan-aturan bahasa



 Mengidentifikasi sumber, sehingga 
kesimpulan dari sumber dapat dipercaya 
(reabel)



 Dapat memahami batin sesorang tetang suatu 
peristiwa

 Dapat memperoleh gambaran atas persitiwa dan 
mempertajam analisis

 Menemukan data-data baru



 Banyak yang terlupakan karena faktor usia
 Seringkali responden tidak berani mengeluarkan 

semua penggalamnnya
 Kesaksian responden sangat subjektif



1. Peneliti harus memiliki kemampuan 
mengungkapan bahasa yang baik.

2. Penempatan sesuai perjalanan sejarah.
3. Penjelasan disertai bukti-bukti.
4. Pengungkapan harus argumentatif, dengan 

bukti-bukti yang akurat.


