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 Barang terlihat ( sepatu, alat-alat olahraga) 

 Dukungan layanan ( platih, konsultan, keolahragaan, 
psikologis, oficial ) 

 Game atau Event ( pertandingan, produk inti, ekstensi 
produk ) 









SIFAT BARANG DAN JASA OLAHRAGA 

 Sifat dapat diraba 
 Konsistensi 
 Rusaknya 
 Sifat dapat dipisahkan 



Dalam prakteknya, produk olahraga  
dan layanan adalah campuran dari 
unsur-unsur tangible dan intangible. 
Banyak produk fisik memiliki layanan 
atau elemen ide. Bahkan, barang-barang 
yang sering dibeli oleh konsumen 
olahraga karena manfaat tidak 
berwujud yang mereka berikan.  





Continu Produk Olahraga adalah alat yang 

berguna untuk membantu menunjukkan 

bahwa produk dapat didefinisikan sepanjang 

kontinum (atau skala) dengan produk 

terutama nyata pada salah satu ujungnya, 

produk terutama berwujud di ujung lainnya 

dan campuran keduanya dalam tengah. 



Manfaat inti merupakan keuntungan utama yang 
konsumen menerima dari membeli dan 
menggunakan produk. 



 

SEKIAN &TERIMA KASIH 

 


