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KATA PENGANTAR

}'}u.1 i tl ait syul.;ur kcpada. h1l,.rh IiW'i', ;rLa".; scg*la ratrrnlr.t clag

karuni;t-N-y;r, selrirrgga Jrcnulis dltpal nrr:rryr:lr:saik:;lrr l)r-)ntrli:;;rrr

dikt..rt kul iah jni. Mcskipun hanyak lr,,rnrtri'r[;rn Jrang t.crj.rr]i.
Dikt.;r t- in i mcmb;rlr*.:i he[>er]aprr hal yirng br:r'kai t"an dcng,rrrr

Ilcrrrlck.',rIan Komuniklrsi 'l'otnI tlagi Par:lr trrcnya.ndan.g l"urrarungu,

rlcrrl4;rn rn{.:ni}m[)i lkan bctlr:rapi] kcrangka pcnrikirarr merngr:nai se-

.jar.'r.h, p(,nFlcrl ian rlan prinsip-prirrsiir komunikasi total. I)i
,sanrp ing i l.u juga di ketcng,ahkan bcbcrilL)& bcrrt.uk at;ru la.mban6i-

lamllang tlatr.rs..r yallg tl is..r rl irnanf ..rath,'rn rlalam l;crkomun i k;rsi

yitiItr Li:iirrr, Isy,,rr:rt r]an r:j;l;ln .jali-
'l'crsr:l..rin-ya penuIisarr rliktat. ini juga tidir-k tcrlcp;rs

rlari Jrar( isipa.si bt:rbi-rgai f itt;tk- IIntr.rk padil kcst:rrrpatan :lni

diur:apl<a.n ter imnk.,rs itl kepatla y;rng tertlorrlat :

1. Ilalrilk I{clcLor IKII) Yog.yn.liailt.ir, yiinlt tclalt nrcnrbt:rikun

kcscmpatan rlan rlukung,an lnilrnyri rlalam []enulisiln diktat

)
kur l i;rh ini.
Ba.prrk [)emb;rtrt.u Lir:kt.or I TKtP Yop,yakitr l.;r,

bct'rr..i;rtrr nrcnljrtkl- i l"krrrr Iic.rii,'t Llrn []()nil l is;rrt ri

m(:nfr,nlrir-y;rk;rrt tl t;kturl?,'it Ils i I i t-its I)crllt lttri;rrt.

ll.rgr,,1k,/ibu I)..rni t j;r [)cnu l isan r] i lit;rL kul iritr
yailg t.cllrlr nrt:ngup;iyaka"n scg;rl ;r scsu{}.t ttny;r

crlttjrn kcg.i;r1.an I){::nul isarr diktal-.

yirng l-r: I ah

ilt-[lrl, ,1it:t"1.;t

1rcri<;rIe 1997

rlemi kc l;rn*

,.

4. 'l'r:m;rrr--t.cnriln sc jilrvirt rl i l'r;rku l1"a'.;/.Iurtrs;in -ya.rIp; turrt t. llcr

irirrt isipasi <lalrrrn .()erryusunan 11 ikl-at jni.

Al.:lrir'r'!-y;l , ".icmof4:r jasir tlaik d..lri llcl iau-bcl iar.r tr,:rschut mcn-

cl;rJrirLkan irniralan -yirn.(l scsuai dari Atlah SW't', Arnin.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. I..at ar Re I akang

Dewasar ini pcrkembangan penclidikan urtuk anak tuna-
rungu mu lai namtrrak adanya pcrub;rhnn pandangan d;r l a.m ul)aya

meningkatkern pel;l3ran;ln pcndidikeln secilra optima [. Kcn-yat.*ran

irri rlap..rt disimak dlrri mLlnculnya rlua trrenriekatan dalam penga-

.iara.n bnhasa. rl i l crntra.ga-l cmltaga. ]rang me nangani para penyiln-

<l;urg lunarLrngLr , ha ik rl i Inrlorrr:si;t rnaul)un di negilra-ncgara

lairr .

Salah satu di ,:rntarirnyil arlalah pcrrdekatan manual, yong

scr irrg rl i itlr:ntikkan rlengan Kornun jka.si Total. Penclekatan jni

mnlni dikr:mbangkan pa<Ia ta.hun cn.nm puluhan mclalui beberap,a

[)enclitiiln tentang r:i'ektivitas dan ef isicnsi penggunaarr

lr:rh,'rsa isy*l'lrt trap,i pflrs pcnynndang, 1-unarungu di Arnerika.

IIasil rlari grc.ncliLrla.n ini tei:nyala mcnunjukkan [ralrrva pcng-

gunaau bahasa i s-yara.t t i dak merug i karr bahasa anait; scl-l i ngga

Jrtrrla tah;rJr l;crikutlry;l penrlekatan komuni,leasi tottrl nsulai di

kc:url>;rnlr,krr.rr d i Amcr ik;l . Sc.i ak tlllrut't 'l{'172 (1 i Inrlonr.:rr i;r r;1'ttcl it'i

.j ugl mrrlrri <l i rinlii"i I)ongljuniran Kourttrrik.'r..li 'l'olrrl rJi ti1,,;r

sr:l'rol.'rll luirr trial;ir urtt.uk n.na.k l-tt narulll{tt.

Adan-ylr trebe rrll)iI scko I ah yi)ng t c I ;rlr mencotl...r rtlcfle r:aJlkan

pcnrlcka l-;rn Konrun i kas i 1'ol-a1 terscbtt[, tcnl,unya t. iclatrt t.er lc-
pir,s <lar i uI)ir-yil rncn i ngkatkan kcnrantl>u;rrt hcrtrah;rs;r llag i [)1']ri]

penyandang tunilrunf{u. Anak tunarufigt,, sesu&i c1cng;rn kcndisi-

nya sud,.rh barilngtcntu banyak meng&l ami hambatan <la. lanr berko--

munikasi- Mcrcka kura.ng, atau ticlilk rlapal. meily$tnpailiart pesan

(messagc:) kepad;r l:rwan bicrlranya melnlui oral secara memadai

oleh karcrra itu, pendekatan Komunika.si Total dimungkinkan

ak.'rn mcrntrantu d..rlarn bcrkomunikasi. Sclama ini, anak tunaru-
ng,u scnant iir.sri mcngartrJ;rlkan indera visualnya scrta sisa pen-



dengaran Jr;)nfl masih a.rla. dalarn menangkap dan mengartiknl ke-
jarl i an-ke jad i;rn yang ar]a di seke I i I ingnya" Kemnmpuan da [;rm

mcngllngkatrrkan atflu mengekspresikan perasaan clan gagasr.rll-,

p,,lrgilsr'lrlnla secari! vcrtrnl masih bclum dapat memcnuhi kebutuh-
an inl.eraksiny;r rl;rlam kchirlupan selrari-hari. FIal inilah yang

senant i a.sil mcn.jad i pcrhat i an rJa Iam pendi di kan bngi nnak-
anak tunarungu.

Ber-angkat dar i ke nya.taan, bahwa hanya dengan mengguna-

kttn tr;tltasil orrll saj;r di.rlam pcndirlikarr:rnak tunarungu 11irasa

masilt banyak ttilmba.tan, .serta dari bctrerrlpa hasiI pcneljtian
Iertt.rng trrenggunak;lrt tlahasn isyar;rt, muka penclckatan Komuni-

kasi'l'otal mtrlai rlihembangkarr dalam pclaynnan penrlidikan

trag i anak-anak 1-una rung,u.

Fenomcrra ini mula i ditnngg:rpi d i Indonesia, sehingga
Dcpartemen Pendidil<an dan KebrrrlaJraan mer&sa perlu untuk
nrcngemtlang.[:iln liithasa isya.r"at -f&ng ba.ku t:agi sck6lah-sckolah
luar biasa di Inrlonesia. Sebtigai tinclak Ianjutnlr;1, maka lrnda

tahun 19B N , Prrsir t Pcngerntrangan Ku ri ku lum dan sar;rna pcnd j -
tl ikan I] I i t trnrrgrl i kbtrrJ, mu I ai ,ncnyur;un rl esain, l;rnrl irsal pro*

11 rarn tlittt lrcng,cmllangnrt sc r t. l lluktr-brrku pc I un.i ulc lrr i nnyrr rln I rnr

tt[)il,1Iir llcrtr;3c:nrl.t.,]n11;rrr Konrttrt i kas i'l'otaI .

]lcrrlasarkan pctloman dan petun juh tersebut, maka pada ta
hrtn 1989 mul;ri dikerntrangknn sistem isyarat Rahas;r ,Indonesia

olch Kclornpok Kcrja Penrlidikan Luar Riasrr (KKIIt,li) IF:It,.t..rkirr'

ta yang rliketui oleh Re ktor: IKrP Jakarta, (lvaktu i Lrr, conrry

R Semiawan ) scrta rliu j icobakan mula i tahun 1990 /1991 ri i t.re -
bebera IILII-t] di Inrlonesia"

I);llanr perkenrb;rngan seIan.iutnya J:;rda tahun Igg4 tr:lalr
trcrh;rsil <Jisusun Kamus si.stem Isyara.t Bahasa rndonesin yrrng

lr;rku ser[* tJidulr.uttg olclr bcircrirpn ST,I]*R dan mcrli;l telcyi:;i.



Sejar;rtr Per:kembang{rn Komunikasi Total

Perhat iarr terhadap penyandang tunarungu mu l a-[ nampak

sekitar tahun 70O Masehi, Ketika Bede, dari Reverley seorang

ahIi sejar:ah dari Anglo-Saxon mencatat sebuah kejadian me-

ngeilar Sc11.I'ang anak tunar:ungu yang mampu berbicara. Informa-

si Bede mcmang titJak d.apat diperoleh dari tangan pertam&,

namul tral ini dapat diielaskan. Ada kaitannya dengan

pf ogf ixl-plogram I at j fuan pata pemuda penyandang tunarungu,

serta mercka yilng, buta huruf di I ingkungan Keuskupan S'l' .Iohn

ternpat Rerle melakukan aktivitasnya. Di fihak konsepsi-kon*

sepsi pendirlikan pada saat itu telatr mempengaruhi metode-

rnetode pengajaran huruf-huruf abjad sebelum kata rlan kata

sebelum knl imat. Di I ingkungan tersebut selanjutnya di.bentuk

sultu sekola.h, clengan mempert imhangkan strata sosial para

murid-muridnya"

I)alam rentilng waktu yang cukup p6nj&trB, sckitar delap;rn

abacl sesudahn]'&, se jarah dirnuiai kembal i - Girolamo Cardano

cl..rri ItaI ia memputrl iknsikan tul is&nnya dengan Judul:

Paritl.iTt<tmenon <1i liropa pada tahun 1501' yftllg 5elanjutnya

disu.sul olc.h Pedro Ponce de teon (1575) dar:i Spanyoi. Saynng

Lul isgl pctlro tril;rng, nilmlrn k,,tryanya. riec{r.r& Iuos rJilapork&n

o I eh Hervas Y Panduro cla I am Escrre I a Espano 1a de Satda,-Mudos

( 17g5 ) yang tlikut ip tla.r:i Ambrosio de Mo.rales ( 1575 ) dan

penul is-pcntrl is lainnya di nbab ke XVI.

Dar:i para I)enulis-penuIis permulaln tentang Pcndidikan

Anak tunarungu, tercatat trahwa: Cardano adalah seoraflg

tlokter; Pedro seorang rohaniwan, Bonet seorang usaltawan,

Bulwer seor;lng d<lkter, Wal I is s<: orang ahl i ma tema.i. i.ka ser:ta

rabib yang jug;r mcrupakan salah seolilng Jrromotor d;r ri [l<t-1t;7 t

soc i e l:y., lle lmon I scorang sar jann R;rhirsa Y;rhrrd i , Amman

scorang dokter; Dalgarno seorang Sar janil Pentlid j kan. Sedang



Ramirez de carrion ada.l zrh penyerndang tunarungu sc jirk
yang telah didid ik bahasa Spanyol.

TABEL 1

PNI{A PENI'LIS TENTANG PENDIDIKAN TUNART]NGT]
TA}IUN 15OO HINGGA 17OO

'lahu rr

l;rhi r:

1501

1-575

1 620

1 62q

I 648

165 3

1 667

1669

I 6BO

Wi I I i;rm

(ir:: o.r g c

llrl rd e i"

I)a I g;r.rno

C i r:o I amo Ca r:rl ano

Pedro Ponce de T,eon

.Iuan ll;rtr l o Tlonc l-

Ilamirez cJe Carrion

.Iohn Bu lwcr

Jr:hn Wal lis
.Io[r,1ln I]apt i st Vtrrr

llc I rron I

Paralipomenon

Rcduccion de Lc*

t r;rs Y Ar t epara

ensenar a hablar
los Mudos

Flnra.vi I La.;.s de 1a

Na tura Lezza

Pttiltrc0plrsr or
the Dca.fe and

Drrmbe Man' s Fr i entl

l,)e Loqtrc I e

Rrev iss i ma dc l i na.-

ti<l allrhabeIi vere

natura I is hetrrnici
etc.

EIcments of Speech

I)e:rf -Mu tes' Per-

cept or

Surdus Locluens

Italia
Spanyo I

Spanyo I

Spanyo I

I nggr i -s

Inggr i s

Ile I anda

Inggris

Inggris
1

Ile I anda

1 692 .I ohn Con rarl

Ammarr

Penulis Judu I Ncgara

Sumtter: Ewing, R.t & Ewin5g, A.W.G (lgS4).



Set.r;tgian besar ktrrya-karya mcreka adaIah spcknlatif
yang tidak berlat-ar belakang pendidikan tunarungu. Namun

demikian, fflcreka. telah memberikan pencerahan tentang kemung-

ki natt, trt;ru kctid;rkmungkintrn penyelenggaraan pcndirlikan bagi
pcny;rncln.ng Lunarungu. Sctlaga.im;rna bidang-.hicla.ng ilrnu

[)€rnI{cl.attultrt [;rin, rncrckayrun rncnci]r i mctr;rlc*mc{.<lr}q: i lnri;rlr.

Pada:rwal ab;rd kc XVIII, lembaga-lenibaga pen(ljdjkarr
pen-yrlrldilng tunarungu ntulai trerkcmbang darr rnulai mnpan di
l>ctrcr"apa iloflil.r'iI., Pcrancis, Jerma.n dan Inggris. l)i l)crancis,
rico rang t okotr ilg,irrfi;r , Atrtre dc L'Iip;rc mu l ai menga j..t:r p,l r1
pcrryandang Lunarllnflu seki tar tahun 'l760. Met.qrrlc yanfl

rl i kemttirngk;ttt urr Luk lreny;rndang tuna rungu tc'rscbu t otlil l;rlr

mr:Locl c mirnual, isynrat dan gcsture. I);rlam bukuny;r yang bclr-
judu I : 'frue Manner of Educat ing thr,: Deaf and Dumls yang

rliterbit-kan tahun 1784, disebul"kan: Bilamana saya mengajar

seorang penyand;rng tunarungu untuk mengucapk:rn {'oncm, say{r

mulai dengan menyuruhnya terlebih dahulu mencuci tangannya

dengan trers i h " Scte l ah i tu s&y& sedi akan sebuah huruf A di
atas meja, lalu saya t*rik beberapa jari tanganny.r ke depan

mrr I utku rlan s&ya ucapkan n kuat*kuat , dengan begi tu in meng-

otrscrvflsi posisi Iidatrkrr y&ng masitr tert>entang. Kemurlian

cara-cara seperti itu rliulang kernbali dan dicatat hasilnya
untuk se larr.jutnya (li trirnsi'er ke dalanr bentuk i.syarat dan

gcstlrrc.

Ilagri de L'Eppe ucapiln hanyalah merupakan dasar unttrk

dapat menga.j ark;rn bcrbergai ha I selcarit rnanua I , dan tlengan

rnanual in i lah ia. selan.juInya meng;rjar parla par& penyandang

tttnarungu. Pacla tahun 1778, Samuel Heinicke memtruk;r sekolah

rrmurn bagi para penyandang tunarungu y€rilg pertama kal i di
.Ir:rrnnn. Ia tcllrh tranyak belajar dari L'Eppe rJan Amman.

Sehagairnana tra.lnya para pendidik tunarun65u yang lain, ia



mulai menga..jar analk-anak tunarungu diawal i dengan nrenulis

kemudian baru diajarkan berbicara. Tetapi pada tahap berkut-
nya ia menjacli yakin, bahrya anak tunarungu seharusnya clia-
jtrrk;rrr baltasn orat setrelum bahas;r tul is" Dengan keyakininnya

itu, akhi rnyil Heini cke menjadi tokoh Oral is dalam pendid j kan

:r na k*a rrak tun;l rungu.

T)clmulaan abab XIX pendidikan bag.i pilra penyandang

turtarungu mulni berkembang di flegill'a*negarrl Iiropa darr

Amr:rik;t. 'l'homas Arnolrl (lBBB) mulai mcn5rlrsLrn rlalt,.rr

t-ltrku*truku -ynng trerkenaan dengan penrl i d i krn nn;rk I urrir rlrnlri
yitng te rlr i l. Lahun 17OO dart I780, sr:r"L;r mu l;r i rrrcnlpr: l;r.i rr r"i

tr:ntan61 ilw;tI nrula pentlirlikan bagi p(trrtr pcnyeind;rng t.nflarunfqu.

Metorle*metor'lc yang digunnkan d..rl;rm menguj*rr ar-t;rk tuna-
rLrngu ya.nlt dipakai pad;r ntasa i tupun ber:beda*bcda. Akibat
kcanekara[4aman met<lde tersetrut. menimtrir lkan a<ii-rnya al iran-
a l irarr ola lisuir-' d;rn rnnfiuitl ismc rJalam pendidik;rn bagi p;!r{}

pr:ny,.rndang tun:lrungu yang terus berl;rn"i ut tring,ga sekarang.

l)ari lrclrerill)..r pe ncl itia.rr tcnt.ang r:fckt ivitas tliln cl'i*
sicrrsi pcnp,gunrian mcl-o<lc ()r€rl cJ.rn m;rnual mulai r!ilakr.rkarr

rn<l;r alxrrl XlX. l)i Irr1111ris, Prof. M.Lcwis (1964*1q68) nruliri

rrrcrrc ! i l. i t r:n t;rn1r, kcrnungk i rran l)cr)llfilrn;I{ln blrh;rl;lr isyar;r t. clan

r:ja;rn.jari <l;rlam pendidikarr anak tunarungu. Scmentara itu rli
Amcrika Scrikat penel itian serupa juga di lakukan oleh
II.Ilabbidge (1965), .Iuga Quigley & Frisinia (1961). Sclrin
itu penclil-ian serutr)a jugn rlilakukan oleh Staf Donaldsorr

School , Montgonrmery ( 1966) di Eldinburg, Stuckless & Birch
(1966 ) darr Vernon (197 0-1971) telah member:ikan ke simpulannya

bahwa komun i k.as i manua I t i clak merugikarr bagi perkembangan

wi cara bagi para penyandang tunarungu.

Ilingga bcberapir dr:kade terakhi r ini , penggunaan bahasa

isyrrrrtL rlirnrrrrgkinkan hanya setelah terjadinya kegagalitn rtral

6



atau rrpabi la anak mengalilmi keter lambaLan dalam helnjilrnyi]

tl i sekolnh. Ilara Jrenyandang tunarungu t'libesarkan tanpa tnctni-

Iiki kecakapan herkomurrikasi dalam kelu€rr"ga atuu mc'mnh;rmi

maksucl-rnzrksud or;lng tu.anya.

Diaw,,rl i clari neU&l:a-negara Amer jka clan Skandinavia,

te l;rtr tel jn<1 i a<1 anya perub;rhan sec;tra besar-bes&ritn dcr i

ora I i sme mr:nu ju kc arah Komun i kas i To l.al da I am pr: ogr&m tl i

sekolah-se.kolah tragi para penyandang tunarungu, baik sekolah

-vanfl tlcr';lsramil nr;llI[)uIr yailg t idak bcrasr:ama. Di Amerika Ser j-

kat, sisL im pcl;rrnbangan (ko<lc), telatr meml)erolch Iempat yang

pent i pg (l i t i lgk;rt pels i apan dan t ingkat das1r.'. Scdangkan

Pirlgin liign lingl ish (PSI]) masih bany;rk pula dig,snakan di

sr:litrl;rh*sckolatr l;rnjutan (seconrlary sctttsttl). ni 1aiu f ilrak,

Arneric:a1 Sign l,anguap,e (ASL) belum mr:m1:cr:olch l-:i.''litrli 1',:snti

daI am kcgi ;r tit.t"t pcmtle l.'r.j.tlart.

I)i pcflar;:l---rlcf).,.rr. il tr:*rsem..rkmuri:rn, irr:n11arutr nrr:tollc-'mct.rltlt:

oral rlari tlnirzersit..rr"i &{anchester", tertrsit hcgitu trcsar hiirgga

L;rhrrrr--t.;rlrrrn tera.k;lrir'. Dimulai cJari Skotlanr] iil (ltd,.rnl. lltlttrcr'.v,

Iq16),Ir116<lilr, Komrrrrikirsi'fol. lLl lratlir, yitng l:itlp.;r.i.r r;r:!r-;t*.

ralll rlirpir I (l i Lc l-inr;r scc& ra rcstn i rl i [:ctl*ralri] rlcAi]rn.

Skot liintl i;t <l;it: I rr,ligris.

Klnarlit dan Australia memiiik,i berba.gai jerris pr()gram

pcngenrtrarrgiln Komun j kasi 'l"otal, terganLurtg dari sektrl;'rh rlart

rl3cl';rfurry;r. l]:rgian*bap,,iart lirirt ditri ncgilrII pcrsctttilkrnur;II1

Irrggris yailg tarlirry;r banyali <lipengarutri oleh aliran oral,

kini tclstr banyak yang rnelakukan perubahln. Malaysia, umpti-

manya, l.el:rh mcngutratr pendekatiln pernbela^ia.ran bugi para p13-

nyandang tunat-ttngu clari <>ral ke Komunikasi Total. Suatu

sistcm m;rnugl Mal..rysia diseralr dari Amcrican S.ign Language

(ASL) serta hcrnungkinan akatt le}jfu trcrhnsi l. perancis, juga

letr itr tertari k p;ttla pengembang&rl Komuni kasi Tr:,tal , daripatla



sekeda r penrlekatan or:a 1 , sebagai sumtrer

tersetrut juga juga digunakan dar.i ASL.

utama di negara

Hampir semuanya, dewasa ini. nampaknya mulai menggunakan

pendekatan Komunikasi Total dalam pengajaran pilra penyandang

tunarungu. Meskipun rlemikian, ada puta yang teltutup samir

seka.l i dengan kehacli ran Komunikas i Total dalam penga jaran

bagi trrenyandang tunarungu, seperti Italia umpamany&.

Penggunaan istilah Komunikasi 1'otal itu sendiri pertama

kali rlilakukan di Amerika oleh Dr. Roy l{olcomb (1968) dari
Santa Anna (Cal i fornia), yang selan.iutnya dikemtrangk*rn1 lebih
lan.iut secara Interflasional oleh Dr. Davi<1 Denton. Sebagai

suntu pendekatan, Komunikasi Total berusaha mencari terobos-
an d:rlam pengembangan pendidikan bagi para penyandang tuna-

rungu.
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BAB III
HAKEKAT KOMUNIKASI TOTAL

Penger t ian
Iicl)crirprr {r-rf-inisi tcntang Kotnttrt.ikasi ToLal rlirumusk;rrt

-h Parit atrIi, khususrly;i rlalam t'rid"rug;rcnrlidikan trilgi para

-i-an6anli tuntrun.!l,ll . Pcttekanttn tlan sutlut pandflngnya trcra'nc*'

-ii.qam, nirmurr dcmikiarr herkekatnya iirl;rlah sanlil" I

Denton (1,g76) rlal arn Freeman ( 1981 ) mcmtrerikan tratns;rrt

'.,,r q;ii trcrikrrt: Kontunikasi 'I'otal mencakup Seturtlh ,:;Pcktrtttn

'. rs 6cr5ahi-rsal gcr:ak*isyarat y:rng tlibuaL ttnak, tritltlrsa

...11a1, rvic:;.lri.t, tnelmtlaCll ttjafa.l-t, C.i ;r;rn .i ;rti, rnr.:ntbitcA. d,'ttl

-:,.r I i s. K<trnttrti k;rsi 'l'o1"al mel ib;rLkan pengernbanllall sis::r pon-

- raralt uni.ul< pcriingk.'rtan wicirta tlitt-t traca ujirrilll mclalui

rl"-esua ian penggullililn A lir.L Ilcmb,'rn Lu h{ctttlengal ia;tgl';* P&rI-

rlg.

D;rri konpcroltsi $;LIl-B (1i Amcrik;t Scrik"ri.

l,al1a inr;trt;r rl ikrl t i1: L;rni Bunawan ( 1990 ) ' tl

rhwa Komunikasi 'l'trtaI a.dalatl sual-u f;rlsal'o-h

'1irJr lrcrttt.iua.tr rncrtcap;ri konturtikasi y;rng cfckf if

:i i ;r r..'r k;rgrrr [.trrr;r I'111,r,, 1r lllcr llr ltr i t)cn]r,litlllit.'lrl :s is;t

'rrrr','rl), i,".:.yrtritl tl:rtt cjlt;rn .i ;rIi {tnlrrtrral), lticiti

l;rlrrrrl i()"1 {r,

i rlq.: l" j rr i ;i i k;,rn,

i.rtau krtrtscir

rl e n 11 li ri (1 ,'rn

Jr t: t t t l i.r tt l', iI I',,i il

;l r!;rtt tlt,.'{ttltli t:,'l

:

i

t

,,.!;rrart (oral ) "

Tlcl>cr1pa slrl i l3in, lebih mcmandang K<;mt;nik';rsi 'I'r"itrul

.,-.[r,.r,r,,. i r;tiltu pentl crkrr[..rn {'i ltlsol'i s, -y;irlF", Incrrtcktlttk;lrl 1:iltl"t

,,'iir.:r;rrlitart .lnak. N;rmttn demikizrn e.sensi kolnuniki'iSi tr;l"al

.ldalah sLriltu penrlckilt.,,rn f j losol'is yang rneflcoba mr:ngcrnbnngkart

[.omuniklsi atttrk seci).]la toIal, tlcngan ll]cmi]rlf;ratkan apt] Saja

-rang i,rd,,t p1rla 6iri anttlt yi-)ng dapat djmanfaatki;n set;ag;ri

-.:rtrana trer-kontunik;rs i. S*: jnlan tle ngan ini , Hyde, 14"B ( 1987)

rr:nr.'rnrlang bahwa K<:munikasi 'l'otal hukan berarti:

1 . []a hasa i slYar;t t
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2. Komtrinasi metoda atau metodn tunggal yang lain
3. Anti Oral

4 - Diperluka.n bagi semua anak tunarungu.

Tetapi meIihat Komunikasi Total dari sudut pandang filoso-
fis dalam kerangka pendidikan para penyanrlang tunarungu.

Demikian pula Garretson (19761 , nrelihat komunil<a.si

total sebagai suatu pendekatan f i losof i s, yang memungkink;rn

terciptanya iklim komunika.si yang fleksibel, bebas dari r&s&

keraguan, l-ckanlrn rlan prasangka, Kornunikasi 'IiotaI, bagaima-

napiln merupakan pendekatan yang f leks ibel dariparln penrlekat-

an lain yang spe.sifik rlalam pentlidikan par& penyandangi tuna*
rungu, yang mencakup komponen-komponen;

ger-ak i syarat ( gesture )

bah;rsa i syarat 
i

ejaan .iari
- wi(:,r!-n

ti;*.cn. u j a.r:nn

- menrtla.ca

menutis

- nrcrrtr314irmtta r

- simtrol-simb<lt, rlnm

* p{:lmilnf a*r t;rn s i sa J:endengaran

Wal a.upurt Komuni kas i 1'otal mencakulr trerbag;ri kompr:nen,

namun tluk;rn tlerarti masing-ma-sing komponen itu merupakarr

komunikasi total, bahasa isyarat saja atau ejaan jari saja.
Sebab Komunikasi Total merupakan suatu pendekatan (filoso*
f is ) , buk;rn cara atau metode yang di terapkan dalam pendidik*
an tlagi para penya.ndang tunarungu.

Tin jauan f i losof i s yang mulai rliyakirri di trebez:apa

negilra Amerika, Australia dan negara*neger& Eropa, umumny&
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didasar:k;rn Pacla beberaPa hal:

1. Adanya hambatan, keterbntas&n

ngrrn s i tuas i Ynng ada '

dan tuntutan sesuai de-

Acla.nya kemungk i.nan-kemungk i nan

gi ;rnak tunarungu, bnik secar&

ril.
Arlanya kem;rmpuan tlan hamtratan

bat dalam situasi komunikasi'

Deng;rn dernikian dapatIah tlikatakan, trahwa Komunikasi

T0tal adainh suatu pcnrlekatan f i losof is dan f leksibel datam

penditlikan pnr& penyanclang tunarungu ysng rnelibatkan trerba-

gaikemungkinanyangarlaparlrr<lirirrnakyangdirpatdinranfa_

atkan setragai sebagai wahana komunika.si, tertnasuk; getak-

isyarat (sisturc), bahasa isyarat, ejaan jari 
' sirnbol*sim*

bol, pilnt()mim, gamtlar'-gambar, memt)lrc.'t, mcflul is scrta IJCtn{.rIl*

rial am berkomunikas i ba-

ekspresif tnlruPun reseP*

lawan bicara Yang terli-

f aatan s i sn. pendengariln "

B. Prinsip*prinsip Komunikersi Total

Ilebcrapa prinsip rlari Komunikasi Tota['

ing dlrn pct lu ditrrcr:tt;rtikan antaru lain:

Dimr.rlfli dari tr*l yar)8 paling firungkin ;:I}dn

Pcngakuart atas ketleractraan anak tunarungu

teraksi sosialnya

$adar akan penggunaan se I uruh ben tuk*bentuk cksp'l' i-'s i

manus i a.

Pe nggun&an treber&pa bentuk ekspres i 1;'acla sailt yang

trersamaan.

Komun i kas i harus I erh memi

kehurlupnn schar i*h;rr: i '

liki nilai furrgsional dalam

Rent uk--br:nt.uk ckspres i manus ia sebagaimana tlittngkapkan

Zoer.duikhola w & Marry Buts ( 19S6) tlapat di jntrarkan sbb:

pen t

1

1

l

yang pal i nB

.

r i anak

da I *rm i-n-

di
di
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i. rrgu -
k

Suara-suarit ke j i-
WA.1fl

- menangi s

l.ertawa
mcnge lulr
t e rserlYUIIl

[)t: rttitt i an parla
suara.-su?1.Ili}
-yan,g, rlitimbrrl-
kilnn y;r.

- mo r a.ll i-r n

Ili cara

* Nyanyi art

_-_--1-_--

t-I-
I

Pen ggun ai'rrt S inlbo I ,/
kod e

Bnhasa i sYarat
Iij;ran .Iari
Tu I i sian

BENTUK*I]ENTUK EKSPRES I

Vc rb:r I

I

Nonvertr;l I

Reaks ,L - rea ks i .t; i Ji I'0*
Iagi

s cn t uh:rn
- penampilan t'isik

ekspre s i rva jalr
gcr:aka n L ubult

Memainkan al:au met-

nggunakan
* obyek nYata

m in i atur
- Ilo togra I i
- Gambnr-gambar
- G":r:a.k*isYarat

Sel,,rin prinsigr*prinsilr ul.,.rmil tli ittas;, llcllcrtrpn p,r]nsIp

ln inrr-y;r rJ;r lnm tr)cllc:ra[)&lI Ktlmrtnik;-rs i 'l'tlLlrl tr;rgi anitk trtn;rrungu

;r<1it lah ricttltgai lrcrikttt :

I . DiJrcrkenal kan sc jak awarl kehidtlpan anak.

2. Mel ilt;.rtkiln k6nrpgnen-komponen gr:rak-isyarat (gestur:c),

trahasa i syar;rt., tnr:ntbaca tt jaran, c.i aan i&r:.i ' berbicerra'

mcml:;tr:a rltrn me ntt I is '

3. Pcrn;lu[;r;ttan si,.,i;r pendcngarilu rncli+liri l;tLilt;rn mentlcngar

rJan pcnggrrnailn Alat Pemtrnntu Mcrirlcrlf!tr'f {hearing rlirl)'

Reberilpa trill tersetrut yang flrcrupakarr pr ins ip--pr ittsi 5r

pen<lekatan Komun ili:rs i Tota I rJalam pend id ikafi prlrit 1;cn1,';rrttlan;1

l trrr;t rrlrtP,lr yilnl-,, Lctlg;rh l:cr-kemltang '

gu*
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C. Kontroversi Oral-Manual -

Walaupurt pr:ndekatan Komunika.si llota1 sudah rlikemtrangkarr

rlan tlitr:r'ltpkan r;ecirra mclu;rs di llcbera[)a ncgirr.ll rnu.jlr fll;rLtpufi

ncga.ra-Ilcl,-a,'a durria ketiga, namun pertcntangan grr:nila.1r;rL <l i-
antnra kattm ora. l i s <lan manual is rnasih sering rncrr jatl i g:cr-Lclr-

t.'tngan. lrloreka patla umumnya masih berusnha bert-ilha.n derrgat'l

key;rk i na.nn-y;r ma s i ng-m;rs i ng trer<Jasnrkan ar:gurnen t as i r!an

aslrrnsi .yang merek;t. anut. Kontlisi. <lemiki:rn clalam br:bcril;)n

.scgi ak;rn dnpilt men.r4h;tmtrat kemajuan pcndidikan nn*k-alxtk
tlrn,rrunllu, teLapi hal juga tid:rk mr"rngkin dap*lt ditrinrlari,
khususny;r tl ;rlam membcrikan Iayanan bagi pilr-il penyanriang

Lun,'rrtrngr,.

Arlan-ya, konlLovcrsi pcttdcka[,:rn ora.i dan manrr*J ini setle--

nil rnya mcmang sudalt se.iak I ama a.da. Ilena jirrnrln pemi k i rarr

Ir.:ntang kr:lrr:rar]aan kcrlriirny:r traru tt;lru muncul pnda Ic$crilt)ar
<lr:katlr: Icr';rktrir in i . I)ia.nt-ara arg,urnor].-argumcn yanFl muncul

Iersebut ;rdalah sel;;rgai trel ikut:
1 . Kaum Oral is

Si lverm&n (19721 , sic()ritnl! Jrcrrrl ukurrg <lr-;rl y;t nlI tcrn;rrna,

r.;(r(:irril l.lnlurn ncrrlilkll i t;;rhw..r [l;lha.s;r ir;.ylrral mcilgari]h kc

tr,.r I -lr;r I yir nll konk rc t- , rriunun ;ll{illr tc rbirLas parl;r hlr [ -hir I y;]ng

bersil'at ;rtrstrak, humor, serta mengalami kesulitan <Jalam

nrLlll,',()ksprr:liik,'ln kias,:rn*ki;tsan unLtrk mcm;:ctka-1.;1 rtn5,,kapan"

l)crny;rL:ralr*J)orny.,r La,'ln scfirilcilrn i tu scr ing kal i rnurrcu I

clari pilra ahli cialam biriang pen<lidikan bagi anak-anak tuna-
.rungu, brrik y(:rng nremaharni bahas;r isynrat dengan dukungan

pcncl i l. iarr, maupun yang khusus rncm,:rlr:rmi 1:cnclck;rtan nrarl.
Si lverman send iri tirlak setr.r ju apabi la bahasa isyara.t dise*
jajarkan rlengan bah.'rsi"r oral aLau lisan. Kaum oralis mt:riisa

bahwrt apabila anak-anak (lr:narungu) tlilatih otaI c'lcng.rn traik

ak,rn men.j;rdi Iebilr b;rik. L;-rgi irula gu{Lr--guru telalt rnemiliki
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i

i

I

trekallatihanyangcukupuntukmelatihbi.caraanaktunrrrungu-
ParapenrlukungKomunikasiTotalmernilikipr:insipterl-

sendiri yang menjadikan posisinya mantap' Mereka mener.irna

aclan.ya tantangan_tantangan dari katrrn oral, is urrtu}i ruc l iira,l,kirrt

ej;rir,njari,<lantra'hasa.isyaratdalampengemlrirng;rrtkq:lnttrrik;r,rl.i
para penylrndang turrarurrgu ' Rerkenaa'n dengan pencrflptln Pen-

dekatan Komunikasi rot;r1 ini, kaum oral is trerasumsi, bahw;t':

1. K*munikasi total merupakan pengambilan jalan keluar

yirr]PJmurlah.Jikaisyaratcliperkenalkansejtrkirrvol,

anak_anirktunarungutidakakanter:mr:tivasiuntukber_
uszrha kt-:ras dil I llm I at ilran ora 1 <1 an pendclnBflrtlll '

isyirrat lctrih mudah tiig:r'rln'inri "

Tarrda dan bahasa isyarat merupak&n sua.tu sis;tenr

ku rang mcnnatlai . Kaum ora I i s ber:anggaPafl I bahwa

isyarat sangat tr:rbntas, konkrtlt tlan primitif '

Merr.iarl ikan ;rnak terisol ir'

.sellirg,iriakitlattrelajarbalrasaisyarat,anak'-anaktuna*
rurlBu terbawa arus 'dunia tunarungu' dan kehi Ianga'n

ktlscnrp;rtartpenuhtlirlampartisi'ptrsinyirdimasyarrrkat.
Kcl il:,ir .1I .sunlsi tct.'sctlut ylrrtg mcnyr:ll'tbktrn $ctl"tl"ian orIrnlI-

tultmc,ras'tl-e.ri}nCilmkecemtrs&lttlankerlrgu_.ragU&ll,ktrusuSnyir
yang h;rrtya mcmjliki sedikit dasar pengelaman nyata' dan

[relrrm l-atru sellcnuhny;r. Demikian pula ilpnbi.1a. hnnya ()r:al s;rja

anak-ani'rk' tun;rrungu yang m;rs i l"t dirl ir.nt taraf awir l berha'hir.sa. '

masj}rmiskitrkos;rkata,makaamatlahmenyuliIkarrda.llim
pengcmtrariSilrlkomunikasitrya''Perhatianterhadapmasarlepan

anaktunar.ungtlterlct.irkpulapatlake}:utuhankrrmuni,kasinya,
sebab h;rl ini mcrupakan dasaf tragi an;rk tunarnngu untuk

merri)clajari trjdnng*bidang yarlg lairt

s c t;;llt

ya"n8,

hahas a
')

3
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Aclanya konl.r:oversi oral-ntanual sesunggunya hanyalah

ber-dasarkan perbandingan keyakinan, ti<1ak akurat. Dan seber-

ga i l,,onsr:kuensinya, tertlapat trctrerapa hal yang kurang me*

nguntungkan, Ie rutama tra.gi orang trta aknn rnen.jerdi bingung,

khalvirt ir dan mungkin juga mcn jarli Irustrasi. Menfttrilangkan

hak* trak an;rk trrna runglr un Luk tlerkr:tnurt ikas i cl i nl.'lr;it ka.rrnk-

l,lzrn.,rk rJlrn t,crk.rrl ,'rng mcn jad i pcrte nt.r.n1i;ln bat.'i tr rl it l;ttn I in1',-

kunga.n ke I uargil , r.la I ant ketr idupan sehar i -hal i rrya.

D. KedurJuka.n Komunikasi 1'otal

Plrr;r penyanrlanfi tunlrrungrr urilumnya ber;lngkat r.1 i'lr i l i ng-

kung,an kr: lrril rglr yar]g be r..rnekarag:rm kc;rtlaan tlatt s t;rtus stts i;l l

py;[, sehilgga kar;rkLerisLik dari ana.k*an;rk yn.ng mengiilami

keturraru{r14uan .! ug;l ltr:rf i:ti'i;lsi. Anak tttnarungu yang dibesttr-

k;rn da I anr I i ngk"ungan ke I uarpla yafig juga penyiind;rng tunarungu

bi;rsrinyar nlcrck,.I akan bc:l.,r.i ar baltrrsrt isyitrnt secat'a rlatur';rI,

sehingg,l, mereklr akan seca.rur cel-\ilt da.pat belajar berkomult.ika*

si sec&ra marrual. Setairr itu tnereka ju&a a"kan mutlah menga.*

clapt;rsi cJalam berbatrasa is-yarat. Kentlati demikian, ada be-

bcrapl pt:rsoalirn yarrg perlu dipertan,yakan berkcnattn clengart

p(-'nllgltnarlur h;llr:rli;r isyara l. t;trg i rrntrk tttnarungu: Mlrnakah yIIng

sctrcrlilrn-y;r lcbih lrl,,tmi tlag,i trlara perlytrndang, tunarungu, pCrlIl*

gunilan tralrasa isyarat yang secara mudah dapat dipelajar:i

olch :rnak at;lukah sistem trerbattastr lainnyn yitrlg mendo,r'ong

orangtuan-y;r untul< mcngnj;rrk,tn cara.-citr;l l-ra.ru cla lnm trcrtrahasa

yanil jug,.r itkan mengltabiskan wakti.t ya.ng cukup lama?

Tcrlcllla-ri dari alami atau t irla.ktrya penggunaon sistem

berttahasa bergi an;lk tunltrungu, narnun Srri.ttu tr;rl yilrlg patut di

pcrt"imban6lkan arJalalt petni Iikiran*pemikiran atau argumen kaum

oral is, Iahwa bahasa isyarat terlalu nrudah dipela.iari olr:h

anak ttrl;rrungu, cl;rn Senyat;rnya kcnrtidahan mempela.ilrri cara
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berbahasa tersebut juga mer:upakan suatu hal yang positif,
yang tidak perlu terlalu dikawatirkan. sebab dalam kepvata-
ilnnya, kcarlaan yang demiki an juga member ikan mnnf aat i uagi
para penyandang tunarungu. 

i

Dari beberapa penelitian yang pernah dilakukan,i juga
l

menun jukkarr bahwa penga.j aran bahasa i syarat rla I am keIangka
ikomunikasi total ternyata tidak merugikan kemampuan befbaha-

sa oral. selairr itu, penggunaan bahasa isyarat bagi an&k tu-
narungu tidak pcrlu mengarah kepada hilangrrya kecakapan

berkomunikasi dengan cara yang lain. Me::eka masih memperoleh

kesemp;rLan untuk herkemtrang secara opt imal , setreltr ernak-.anak

tunarungu pada umumnya memtrutuhkan s i s t em be rkonrurr i t<as i yang

cocok. se jak a,wal kehidupannya. IIal lai n yflng juga t iclnk bo*
leh di lupakan adatah bahwa potensi pendengaran dan kemampuan

or.t.l anak tunaruflgtl masih bisa clikcmrtrangkan dnlam kr:rarrgka

Komunikasi 'I'otal.

Dengan demi kian, komunikasi total menjadi alternatif
yilrlg sangat menari k dan bernranf aat bagi anak tunarungu dalam

berkomurri kasinya. Komunikasi total sec&rrl nyata ,if apal mcn-

jemtratitni suatu pcmikiran atau c&r{r trerb*rhasn y&ng ekst.r:im

t entang kc-al ami -an konsep bcrtrahaser bagi an$k tunarungu.
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